安丘市公安局推进电子证照库全面应用

忘带证件不用“再跑一次”
随着社会的快速发展和城市化进程的加速，公安部门的工作日益繁重与程序证明工作繁琐问题日益凸显。为了更好地服务人民群众，提高办事效率，安丘市公安局积极推行无证明工作，助力“无证明城市”建设，让群众少跑腿、多办事，切实保障人民群众的合法权益。

5月2日上午，在安丘市公安局出入境服务大厅，市民李女士正欲办理护照业务，但她发现出门时匆忙中忘记带身份证了。焦急中她本打算回去取，不过窗口人员告诉她，现在我省推行“无证明”之省改革，只要提供个人相关信息，忘带证件也可以正常办理护照业务了，李女士高兴地说：“现在服务是越来越好了！”
原来，针对以前企业和个人办理各类事项时，存在办证难、奇葩证明多、识别手段少等一系列痛点难点问题，安丘市公安局积极推进电子证照库应用，综合运用基于互联网+技术应用、数据资源共享、大数据支撑、人工智能辅助等手段，不再要求申请人提供繁琐的证明文件，而是通过信息共享、内部核查等方式，实现简化、快捷和高效的业务办理。办理相关业务时，如果忘记携带实体证照等，只需提供个人身份证号码等相关信息，便可从电子证照库中调取具备同样法律效力的电子证照作为证明材料。

据了解，为推进政务服务“一网通办”，加快智慧政府建设，持续优化营商环境，山东省政府办公厅出台了相关管理办法，要求加快推进电子证照库应用实施。安丘市公安局按照上级要求的统一标准规范，有序制发、归集、应用电子证照库。如申请材料已经归集至电子证照库，市民在线上办理相关业务时，也可直接从电子证照库中调用相关材料，节省时间。已实现包含身份证、居住证、结婚证、离婚证等20种证照，15个公安业务的场景应用。

展望未来，我市将持续深化无证明工作改革，不断优化业务流程和服务质量。我们将加大宣传力度，提高公众对无证明工作的认知度和使用率。同时，我们也欢迎社会各界监督指导我们的工作，共同推动无证明工作取得更大的成效。让我们携手共建和谐美好的社会环境！



