
安丘市民政局调查征集结果分析
7 月 9 日，市民政局通过市政务公开办在安丘市人民政

府网站发布了《安丘市民政局关于民政业务便捷办理情况的

调查问卷》，收集群众意见建议，以提高安丘市民政局业务

服务水平，提升线上政务公开实用性。截止今日，本调查问

卷共收到 5份有效答卷。现将调查征集结果及分析总结如下：

一、调查结果

1. 您是否知道安丘市民政局的地址？

答案 是 否

所占百分比 80% 20%

2. 您是否知道安丘市民政局的业务办理时间？

答案 是 否

所占百分比 80% 20%

3. 您是否了解安丘市民政局可以办理哪些业务？

答案 是 否

所占百分比 80% 20%

4. 您希望在政务公开网站可以查询到哪些民政信息？

答案：

1.更为详细的流程

2.人才政策

3.民政局组织相亲时间



5. 您希望从哪些途径获得安丘市民政政务信息？

答案：

1.公众号

2.微信

3.手机

6. 您对安丘市民政局有哪些建议？

答案：

1.民政局组织相亲

二、结果分析

本次调查征集结果显示，仍有部分群众对于民政局基本

信息及业务不了解，部分群众对于民政业务办理流程、民政

人才政策、相亲活动等信息公开有需求，多数人获取政务公

开途径为微信公众号形式。本次调查数据为我们提供了民政

政务公开工作更广的思路，以群众需求改进工作为最终目的。


